Nel mondo dedocuversi: storia e caratteristiche dell’ipertestualita

L'elemento centrale del ¥b e il suo carattere ipertestuale, e attorno a&d esotanc
molti degli aspetti piu inovetivi e nello stesso tempo problematici dei sitiemmet di
argomento storicoNei termini di una semiologia elementare, il modedli testo tuttor:
dominante nella sfera della scrittura scientificaledla storia € un discorso sequenzi
basato su un percorso unitario e coerente, chesponde ad un ordine ‘bile e compiuto
— dotato cioe di un inizio e una fir— e destinato a non mutare: i vincoli dettati d
successione temporale, come dalla cronologia e dalbazioni di caus-effetto, sono per
molti aspetti centrali sia alla comprensibilita dedcoro storico che alla sua significativ’.
Rispetto a questi criteri I'ipertesto, che non hmaardine predefinito, & privo di confi
stabili e soprattutto, cambia ogni volta, puo éffamente presentarsi come un modello

genera una frattura, un camimi@nto sostanziale.

TESTO

IPERTESTO ALTRI TESTI

La struttura tradizionale di un saggio scientifiequella ipertestua®

! Cfr. A. CRISCIONE, Sopavvivera la storia all'ipertesto, in Memoria e Ricercans. 12 (2002), disponibile on lir
all'indirizzo: http://www.racine.ra.it/oriani/memoriaericercal/cigne-ipertesto.htm

% Le immagini sono tratte dalle slide del Laboratati®tudi Storici Digitali tenuto da Pietro Corrédniversita degl
Studi di Palermo, Corso di Laurea in Scienze Sha)ithttp://www.unipa.it/~DSSA/cdlss/labinfo/li0.h.




Eppure, nel descrivere una testualita ideglplieabile anche alla scrittura scientifica e
scientificamente condotta, il filosofo Roland Bash proponendo un testo composto da
blocchi di parole o immagini denomindessiee connesse secondo percorsi molteplici in
una struttura aperta, perpetuamente incompiuta; gatassia di significati senza inizio,
reversibile, cui accedere da piu ingressi di cgisneo pero era il principale, aveva in fin dei
conti parlato inconsapevolmente di un ipert&sto

Nonostante si tratti di un concetto ormai cdidsdo e il cui utilizzo costituisce una
pratica piuttosto diffusa, una descrizione univaidpertesto non esistel’ipertesto, in
realta, € un costrutto teorico, con una lungaatooncettuale alle spalle e una buona dose di
astrattezza, il quale pero trova la sua ragiorgugsistenza in una prassi di scrittura che un
certo numero di nuove tecnologie permette di agtwancretamente. Secondo Ted Nelson,
che nel 1965 ha coniato il termin@ypertext, la definizione rivestirebbe un significato
ampio, coinvolgendo qualsiasi sistema di scrittunan sequenziale che utilizzi
I'informatica: in questo senso lo studioso avrebtieso il “docuverso” come la forma piu
generale di scrittuPaSeguendo le indicazioni di George Landow, comaitetra i maggiori
teorici e studiosi dell'ipertestualftain effetti, I'ipertesto andrebbe recepito comelgiasi
forma di testualita — parole, immagini, suoni — sheresenti in unita di lettura collegate da
link; essenzialmente, una forma di testo che pedardit abbracciare o di percorrere una

grande quantita di informazioni in modi scelti ¢ttore stesso ma, nel contempo, previsti

% |l terminelessiaé stato introdotto da Roland Barthes per denataita di lettura ritagliate alliinterno del tesRer il
semiologo francese, le lessie sono dunque il aguliiella scomposizione, in senso quasi cinematficg; del lavoro
di lettura: un lavoro di ritaglio arbitrario, chemimplica alcuna responsabilita metodologica. éssia di Barthes puo
comprendere un’unica parola, un’unica frase, uragrafo, un testo intero: si richiede solo che pgri dessia non vi
siano piu di tre o quattro sensi da enumerare ReBARTHES, S/Z. Una lettura di Sarrazine di Balzaborino, Einaudi
1973 (Piccola Biblioteca Einaudi, 411); tit. d8/Z Sur Racine Paris, Seuil 1970 (Points. Essais, 97).

“ Per una rassegna di definizioni dell'ipertesto EfiPELLIZzI, Configurare la scrittura: ipertesti e modelli dedpsere,
in Bibliotime 3 (2000) 1, disponibile on line all'indirizzo; _tht//didattica.spbo.unibo.it/bibliotime/num-iii-
1/pellizzi.ntm L. LEON, M. MAIOCCHI, Giocare con la complessita: la progettazione comsaype d’ipertestiMilano,
Franco Angeli 2002 (Serie di architettura, 34), 3{-39.

® Cfr. T.H.NELSON, Come penseremdn J.NYCE, P.KAHN, Da Memex a Hypertext. Vannevar Bush e la macchina
della mentg Padova, Muzzio 1992 (Muzzio nuovo millennio); tt.: From Memex to hypertext. Vannevar Bush and
the minds machineBoston, Academic Press c1991. Il prefigser deriva dal grecdwyper(sopra, oltre)gli ipertesti
sono un insieme di documenti collegati in modo tdee formare una struttura unica’, BALDASSARRI, La
comunicazione storica nell'era multimedialey Storia del mondo6 (24 marzo 2003), disponibile all'indirizzo:
http://www.storiadelmondo.com/6/baldassarri.comanigne. pdf

®| progetti di Landow relativi all'applicazione d@iformatica nelle discipline umanistiche hannoiramlto
moltissimi studenti in letteratura inglese e stat&l'arte: dal 1985 al 1992 lo studioso ha infatilaborato con il
gruppo di ricerca dell'Institution for Researchliriormation and Scholarship presso la Brown Uniitgrsesponsabile
dello sviluppo del potente sistema ipertestualerilisto Intermedia.Oggi gestisce una serie di grossi progetti sul web,
come il Victorian Web (http://www.stg.brown.edu/projects/hypertext/landawatorian/victov.htm), che contiene
materiali su tutti gli aspetti della letteraturadella societa dell’epoca vittoriana; sulla sua hguage (all'indirizzo
http://www.stg.brown.edu/projects/hypertext/landowilandow_ov.htm, & possibile trovare ulteriori informazioni e
riferimenti relativi al suo lavoro scientifico eddittico.




dall’autor€. Tecnicamente, un ipertesto & un insieme di nddiinativi connessda legami
a stella, secondo un modello reticolare fondato muicipio della topologia: come |
sottolineato Lévy, ka rete non sta nello spazio, & lo sp»°. In altre parole, I'ipertesto
«un insieme di documenti non gerarchizzati, legatiaro dacollegamenti che il lettore pt
attivare e che permettono un rapido accesso a uriasalegli elementi costituti

dellinsiemesS.
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La struttura basilare di un ipertesto

Secondo Vannevar Bush,

La nostra incapacita ad accedere alla documen@z&ongran parte dovut
all'artificiosita dei sistemi di indicizzazione. @udo dati di qualsiasi tig
vengono immagazzinati, essi vengono archiviati beff@amente
numericamente, e I'informazione viene trovata (gleanio effettivament
accade) scendendo sottoclasse in sottoclasse. Essa puo trovarsi solo
posto, a meno che non si faccia uso di duplicapdna avere delle regc

" Cfr. G.P.LANDOW, Ipertesto. Il futuro della scritturaa cura di BBAss|, Bologna, Baskerville 1993 (Strume!
Baskerville, 8), p. 132; tit. orHypertext.The convergence of contemporary critical theory technologyBaltimore,
The John Hopkins University Press 1¢

8 P.LEVY, Le tecnologie dell'intelligenzél’avvenire del pensiero nell’era informaticBologna,Synergon 1992, p.
73; tit. or.:Les technologies deitiitelligence: 'avenir de la pensee a I'ere informatiquearis, La Decouverte 1990
(Sciences et societes).

° J.CLEMENT, L’hypertexte de fiction: naissance d’un nouveaurg@rin Litterature généréeé par ordinateuctextes
réunis par AVUILLEMIN et M.LENOBLE ARTOIS, Arras, Artois Presses Universit®95 (Etudes litteraires), p. -



che permettono di trovare il percorso che la irdliera, e le regolo sot
macchinose. Quando si é trovata un’informaz, bisogna pero uscire d
sistema e rientrarvi seguendo un nuovo percorsomeate umana nc
funziona in questo modo. Essa funziona per assoocez Con una sol
informazione in suo possesso, essa scatta immet#ata alla prossima cl
vene suggerita pexssociazione di idee, conformemente a un’in@icate d
percorsi sostenuta dalle cellule del cen'.

Valida appare dunque l'introduzione alla nozionapdirtesto fornita da Conklin, che
ha tratteggiato come un ibrido che riassume, agsdoii, un metodo di banca dati, u
schema di rappresentazione simile ad una sorteetdi semantica e una mode di
interfaccia: tre elementi che so«metaphors for a functionality that is an essentimion of
all three»', attraverso i quali I'ipertesto & in grado di slare i processi associativi proj

della mente umana, combinarinfinite possibilita di montaggio.
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Alcune delle diverse possibilita di strutturaziale nodi ipertestue

L'ipertestualita € una relazione che si stabiliseeun testo B (ipertestuale) e un test
(ipotestuale) tale che il testo B si agganci atpdente A. Questa relane non dice nulla
in ordine alla compiutezza di senso dei due tesfijali potrebbero essere autonomi in
ma finisce col configurare un testo nuovo, prowidit peculiare autosufficienza euristica
guanto il suo significato supera la somma dei ificati parziali degli ipotesti che |
compongono. L'ipertesto € dungi«wun costrutto teorico che non si confina nelle sia

realizzazioni concrete, ma che invece fa riferimem@t un insieme di caratteristic

19 v, BusH, Come possiamo pensain Da memex a hypertext: Vannevar Bush e la macchifia thentecit., pp.
41-62:54-55.
1 3.CoNKLIN, Hypertext: an Introduction and Surven Iccc Computer20 (1897), pp. 1:41:18.



fondamentali della strutturazione del testo eleito», e in particolare all'organizzazione

modulare e reticolare del contenuto, alla presetizaliverse tipologie di legami che

connettono i moduli testuali, allassenza di uneezibne di lettura unica e obbligata e
all'interattivita del rapporto di fruizione, espliata nelle due modalita di navigazione e di
dialogizzazione dell'ipertesto stesso.

Nella comune convinzione che l'ipertesto ronipearattere sequenziale classico della
scrittura e nella difficolta stessa nello spiegalaestruttura, che si esplica nel ricorrente
utilizzo della metafora della rete, si insinua iiidenza con cui soventemente ci si accosta
al mondo ipertestuale. Esistono moltissime defomizidell'ipertesto, non tutte ugualmente
buone ma che, nei loro caratteri indiscutibili, @ssono far convergere nella breve
descrizione approntata in questa sede. Molte eamiocii trascurano qualche lato
dell’oggetto, o dal punto di vista teorico, o dalnpo di vista morfologico o fisiologico,
oppure si soffermano su una sola caratteristicaltssccome la piu determinante, e la
amplificano a dismisura. Tuttavia e proprio delipestualita prestarsi a diverse definizioni
e punti di vista: il che dimostra, in un certo sera complessita di questa forma discorsiva.
Per sciogliere la tradizionale reticenza basterglvbeerita, assumere come alla base della
filosofia dell'ipertesto si trovi un’esigenza — djaedi evidenziare visivamente riferimenti e
connessioni implicite o esplicite tra testi — danpee esistente e realizzata, in ambiente
cartaceo, attraverso la messa in opera di truaetiicg e visivi finalizzati ad evidenziare i
collegamenti: individuare questi archetipi potrebhiéora contribuire a interpretare la
tecnologia ipertestuale non solo come innovaziomeanche come il tentativo di dare una
forma differente e tecnicamente piu appropriataoacetti gia condivisi. L’esempio piu
classico e quello delle note a pié di pagina: wta norrisponde infatti ad un blocco di testo
che viene collegato, attraverso un rimando esplieiil numero della nota — ad un punto
particolare di un altro blocco di testo, il testinpipale. Proprio come il nodo binario di un
ipertesto, I'incontro con il rimando alla nota effial lettore due alternative: seguire il
collegamentoe leggere la nota, oppure ignorarlo e proseguirelettura del testo

principale”®. Ma gia all'interno della tradizione manoscritta, glosse con cui spesso i

12 G.BETTETINI, B. GASPARINI, N. VITTADINI, Gli spazi dell'ipertestoMilano, Bompiani 1999 (Strumenti Bompiani),
p. XII.

13 Nel discorso e nella stesura in forma di successiimeare, la nota «pud creare veramente una daaiimensione.
Consente di esprimemmntemporaneament®n la conseguenza o il pensiero B anche la coeseg e il pensiero C. A
una linea di pensiero il lettore viene costrettoaggiungerne un’altra, per ritornare poi all'ulteg esposizione del
primo pensiero», AVON HARNACK, Sulle note nei libri,in ID., Dottrina biblioteconomicaa cura di RALCIATI,



curatori aggiungevano al testo originale i proprinenentt® e 'adozione — a partire dal XV
secolo — dellapparato paratestuale, che attravarsa serie di dispositivi logici,
classificatori e spaziali atti a suddividere al gio interno il testo contribuirono a
modificare la leggibilita delle opere, rappresentam’interfaccia di scrittura finalizzata a
consentire una fruizione attiva del libro, e quinsimile ai meccanismi utilizzati
dall'ipertestualita. Dunque, attenzione: attravefsuroduzione di nuovi meccanismi di
strutturazione testuale, sia in ambiente manosceitie in quello stampato € gia possibile
stabilire che la superficie visibile del testo siambiata nel corso del tempo. Quasi
contemporanea e infatti I'introduzione della ledtigilenziosa: non piu un atto pubblico e
non piu neanche un atto assolutamente legatoia#larita dei solchi dello scrivere ma, a
partire da questo momento storico, un eserciziottggrente intellettuale e di
ragionamentt. E si pensi anche al Talmud e allampio impiegamiiotazioni e commenti
che vi si fanno, o agli scritti di Aristotele, cotoro continui riferimenti ad altre fonti; ma
anche alle piu tarde, e diffusissime, strutturedigionari e delle enciclopedie, agli indici e
alle liste analitiche che sono tutti, in qualchedmoprototipi cartacei di iperte&ti In altre
parole, l'ipertesto € un oggetto tecnologicamentevo, ma che in realta traduce concetti e

tensioni riconoscibili anche in momenti pretecnatag Gli esempi citati esplicitano

Milano, Sylvestre Bonnard2006 (Studi Bibliografici), pp. 87-109. «Infrangefa struttura portante del testo per
attraversarla seguendo associazioni logiche divdsisguelle che presiedono al suo impianto € sestate possibile,
servendosi per esempio dei rimandi, delle noteindici a soggetto, ma entro limiti ben precisi»DETTI, Lo storico e

il computer: approssimazioniy Storia & Computer. Alla ricerca del passato comfbrmaticacit., pp. 83-104:92.

14 «La tecnica depoint and clicksu cui si basa l'ipertesto, per aprire le suesfireetestuali, per espandere le sue
glosse, e per certi versi la versione elettronelfacthiosatura del testo praticata fin dall'anitizfe del tutto comune nel
Medioevo fino alla modernita: I'opera non solo ensiderabile nei contenuti come un tessuto intarédst ma
materialmente e visibilmente porta con sé annotézaggiunte, rimandi tra le righe o ai lati dedt®», |.FIORES| La
chiosa elettronica e la glossa multimediale. Pratek scrittura e lettura ipertestuale con le tecimé di multimedialita
attiva, in Album. | luoghi dove si accumulano i segni (dal oemitto alle reti telematiche)Atti del Convegno di
studio della Fondazione Ezio Franceschini e detlad@zione IBM Italia (Certosa del Galluzzo, 20-2tblore 1995), a
cura di CLEONARDI, M. MORELLI € F.SANTI, Spoleto, Centro Italiano di studi sull’alto Medim 1996 (Quaderni di
cultura mediolatina, 14), pp. 207-217:207.

5 E proprio nel medioevo che la figura del lettosswame una notevole importanza e alcune caratbbgsithe
saranno proprie anche nei periodi successivi. Airpatlal VI secolo, all'interno delle strutture ¢esiastiche, comincia
a consolidarsi la pratica della lettura silenziagee testimonia un uso dei manoscritti sempre ggato alla riflessione
personale e alla comprensione del singolo: la retioé, non € piu una pratica esercitata in gruppassieme
allinsegnante, ma diviene un’abitudine personakipata in solitudine. Riferimenti alla letturdesiziosa compaiono,
ad esempio, nellRegola di San Benedettafr. La Regola di San Benedetta, cura di G.HOLZHERR, Casale
Monferrato, Piemme 1992 (tit. oDie Benediktsregel. Eine Anleitung zu christlichesben Zurich, Benziger c1980).
Nel VII secolo, anche Isidoro di Siviglia mostraatinsiderare le lettere che compongono le paraleecgegni senza
suono, capaci di comunicare silenziosamente I'opimidegli assenti: un’interpretazione che evideg@ala radicale
differenza con quanto aveva affermato Agostino chilkecolo prima, pensando alle lettere come ddiddi di suoni,
ossia legandole indissolubilmente alla tradizioradey cfr. M.PARKES, Leggere, scrivere, interpretare il testo: pratiche
monastiche nell’alto medioeve) Storia della lettura nel mondo occidentatecura di GCAVALLO e R.CHARTIER,
Roma-Bari, Laterza 1998 (Biblioteca Universale kzde 480), pp. 71-90.

'8 per il Talmud cfr. cfr. DKoLB, Anche il Talmud era un ipertestmtervista peMediamente(Roma, 27-10-1997),
disponibile all'indirizzo:_http://www.mediamenteilibiblioteca/biblio.asp?id=181&tab=int




chiaramente come l'idea alla base dell'ipertestaiaia sempre presente, anse in forme
occulte, nelle realizzazioni tecniche legate akamissione della cultura, e che abbia at
— in qualche modo soltanto lo strumento piu adeguato per trovare measa in scer
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compiuta: sicche dalla ruota dei libri di AgostiRamell™" al Memexdi Vannevar Bush, |

passo appare veramente br

Una incisioneche raffigura la Ruota di Raméfli

Nel 1945, lo scienziato statunitense Vannevar Riedtriveva, nel suo storico sagAs
We May Thinka struttura di un dispositivo analogico, dotataidisistema di archiviazior

in cui ciascun ricercatore avrebbe potuto memoreaéri, registrazioni e comunicaziot

Y La ruota dei libri, un leggio multiplo rotante ideaer consentire I'agevole lettura contemporanea ditpaii, fu
costruita nel XVI secolo dall'ingegnere italiano @sgino Ramelli, nato a Ponte Tresa nel 1531 edIrkb55 al servizit
di Gian Giacomo de’'Medici. La maggior parte dellee sopere sono racce nel volumelLe diverse ed artificiose
macchine del capitano Agostino Ran, poderosan folio pubblicato nel 1588 a Parigi, nel quale sono raecb®4
tavole accompagnate da un testo in italiano edncfese, che presentano le sue geniali invenzparte delle quali
immaginarie: vi sono 110 pompe o meccanismi pealzare I'acqua, 25 mulini, 10 gru, 7 meccanismi fpascinare
strutture pesanti, 4 cassoni per il prosciugamdnfossati, 4 fontane, 15 ponti per attraversassdti, 14 congegni f.
sfondare le difese nemiche e infine dispositivi lp@ciare palle da canone e trabocchi. Intorno9@01il francese Pal
Otlet, progettando il suBepertoire Bibliographique Universeun databasebibliografico di circa 15 milioni di sched
riprese I'nvenzione di Ramelli: per permetterne la consultaej ideo infatti una stazione di lavoro, costituia une
scrivania che poteva accedere ad un archivio mabibatato su ruote, all'interno del quale un sisteehettrc-
meccanico permetteva all'utenteriaerca, lettura e scrittura all’interno cdatabase aveva inoltre immaginato ch
tramite linea telefonica, sarebbe stato possilblenettersi al database di altre biblioteche e etemina fotografia ¢
altre schede da proiettare sulla stazionavoro.

8 Limmagine & tratta dall'articolo di Andrea D’Alessandro, Una storia dd'ipertesta
http://www2.polito.it/didattica/polymath/ICT/Html&fgomenti/Appunti/Storialpertesto/Storial pertestonti4.




in modo da consultarli velocemente e con estreessithilita. Nelle parole del suo stesso
ideatore,

A Memex is a device in which an individual storésh& books, records,

and communications, and which is mechanized soitlmay be consulted

with exceeding speed and flexibility. It is an egél intimate supplement to

his memorﬁl/g.

Il presupposto dichiarato del Memex, contragian “memory expansidrera quello di
imitare i meccanismi associativi della mente umapegesupponendo una crisi — per
saturazione — del cartaceo e dei connessi tradizisistemi di ricerca e reperimento delle
informazioni®®. Bush, che operava in un'epoca precedente ['aevetell'informatica
digitale, aveva progettato il suo apparecchio cameescrivania dotata di schermi traslucidi,
una tastiera e un set di bottoni e leve al cuirmieneccanismi motorizzati per la ricerca
agissero su un vasto archivio di microfilm su cusdero stati precedentemente
Immagazzinati materiali a stampa di ogni generejlmoandosi con i comandi di controllo
per supportare i processi associativi della mentegana. Oltre a cercare e reperire
informazioni in questo modo, il Memex avrebbe pessaeal lettore di aggiungere note a
margine e scrivere commenti sfruttando la fotografsecco e, cosa piu importante, avrebbe
potuto consentire la creazione di collegamentiibtala documenti diversi, attraverso la
semplice selezione e pressione di un tasto da pdeleutente. La caratteristica
fondamentale del dispositivo non stava dunque ssemente nelle sue capacita di
reperimento e di annotazione, ma anche in quelieditizzazione associativa, che i sistemi
ipertestuali odierni realizzano attraversdinking. Lo stesso Bush ipotizzava che I'utilizzo
dei Memex avrebbe dato vita a nuove figure protessi, specializzate nel tracciare nuove
piste e percorsi associativi — uweéb of trail$, nelle sue stesse parole — nella massa di
informazioni esistenti, introducendo parallelamel@enozioni di ‘main trail’, percorso

principale, e Side trails, percorsi laterali.

¥ articolo & comparso sultlantic Montly nel 1945 ed & consultabile allindirizzo internet:

http://www.theatlantic.com/unbound/flashbks/compiii@shf.htm

# «La mente umana opera per associazione. A patéiren soggetto salta immediatamente al successigoéc
suggerito dall’associazione di pensieri, in accoadouna qualche ragnatela intricata di camminiizeata per mezzo
delle cellule del cervello. La selezione per assione, piuttosto che per indicizzazione, pud ugealte essere
meccanizzata. Non si puo sperare di uguagliareliacita e la flessibilita con cui la mente umanguseun cammino
associativo, ma dovrebbe essere possibile bdftenente quanto a permanenza e chiarezza dei campoacuperati
dalla memoria»; cfr. VBUSH, As We May Thinkit.




Una riproduzione del Memé&k

Sebbene il Memexcui Bush rivolse di quando in quando i suoi pengper oltre tre
decenni, non vide mai la luce, la sua ideazionkiemzo direttamente Douglas Engelt
nella redazione del suBrogramma sull’efficienza umare del successiv A conceptual
framework fo the Augmentation of Man’s Intelle. Il progetto, denominatAugment fu
all'origine dell'interfaccia graficaNLS — oNLine Systemun sistema di costruzione
navigazione di strutture ipertestuali di docume— e del mousedue tecnologie che
permiserogia negli anni Sessanta all’equipe dei suoi ridertda condivisione collettiv
dei documenti attraverso I'immissione di legamicasativi’2. Pitl 0 meno in contemporan
Ted Nelson ideavaXanady un progetto utopico che traeva il proprio nomé ldago
magico descritto nel poemKubla Khandi S.T. Coleridge, col quale il suo creat
intendeva rappresentare un ambiente letterarioicatdf su scala globale, una libre
planetaria che fosse in grado di contenere tutlglche fosse mai stato scr. Con
Xanaduritornaval’antico sogno di costruire una biblioteca univéesaon piu edificata i
un luogo fisico ma, al contrario, sparsa nel morelaconsultabile da ogni localit
enfatizzando il desiderio di superare la lettudenziosa e privata, coeguenza della
rivoluzione tecnologica di Gutenberg e della stangpatituendola con ambienti in cui fos

essenziale l'interazione tra l'utente e il prodattcontinuo divenire, ma anche tra uten

I per 'immagine cfr.http://www.knowledgesearch.org/presentations/esim®0002.fm.

2 Alla fine degli anni sessanta Douglas C. Engelbdello Stanford Research Institute, inizid a tave sul concett
di personal computingutilizzando costosworkstation IBMper realizzare un sistema di vi-conferenzagditing di
testi gerarchici e ipertestuali e di supporto gelavoro cooperativo dotato di interfaccia a fimesmousee altri
meccanismi rivoluzionari dnput e outpu. NLSera un portale che permetteva ad un individuo €aso al laboratori
personale dconoscenza accresciuta: il sistema prevedeva gaine volta un’interfaccia grafica per la navigaze,
ma il suo limite era di girare su un sistemainframecontime-sharing




utente, sotto forma di cooperazione diréttha realizzazione pratica &anadusi scontro,
ovviamente, con 'immensa quantita di risorse neaes e le problematiche tecniche legate
alla precoce — per quell’epoca — elaborazione dsaoiftwarein grado di supportare un
progetto cosi grandioso. Tuttavia fu proprio aipaudall’utopia di Nelson che Tim Berners
Lee trovo lispirazione per realizzare, alla finegtl anni Ottanta del Novecento,World
Wide Web

Anche in questo caso tuttavia, l'intuizionelgppata da Berners Lee si nutri di numerose
suggestioni e invenzioni tecnologiche. Gia dal 1BBR®PA (Advanced Research Projects
Agency, agenzia del Dipartimento della Difesa americamoluta dal presidente
Eisenhower, aveva sviluppato l'idea di una reteed&ata e distribuita, attraverso la quale
fosse possibile inviare messaggi in forma di pattcledettronici mediante un accordo di
comunicazione, e sulla cui base vennero in seg@utluppati il File Transfer Protocol
(FTP) e i primi rudimentali sistemi di posta elettramicsegui, nel 1973, il primo protocollo
per la comunicazion&CP/IP, che implementava in modo semplice ed efficieatelée di
trasmissione a pacchetti in una rete distribuita,soprattutto permetteva di integrare in un
unico ambiente comunicativo reti e mezzi di comanicne diversi®. Nel frattempo,
I'universita del Kent aveva implementato lo svilopgi Guide(1982) il primo software per
la costruzione di un ipertesto funzionante su pwk@omputer, mentre nel 1985 aveva
preso vita da una costola déIT il Medialah fondato da Nicholas Negroponte con lo scopo
di esplorare i territori di confine tra informatieamedia; nello stesso anno la Philips e la
Sony avevano infine presentato il cd-ro@ompact Disk — Ready Only Mempryn
supporto di memorizzazione in grado di ospitare iatormato testo, audio e video, che

sarebbe diventato la piattaforma di elezione peaplere ipertestuali. Nel 1989 vide la luce

3 In Xanadu,Nelson intrecciava due pensieri differenti, quélertestuale e quello intertestuale: qualsiasi fremto
di documento sarebbe stato indirizzabile mantengmao la possibilita della versione originaria elilendo anche un
meccanismo per la tutela dei diritti d’autore, d¥t. RICCIARDI, Ipertesto come tecnologia umanistida Ipertesti e
information retrieval Lecce, 1999, pagg. 20-21. L'idea di Nelson, miliriente definita dal terminezippered list$
(elenchi a cerniera) era di facilitare la scritttm@n-sequenziale, in cui il lettore potesse sceglieproprio sentiero
attraverso un documento elettronico: gli elenchebizero permesso ai documenti composti di essemsafoda parti di
altri documenti, secondo un concetto definito tiasione. Ted Nelson pubblico le sue idee nel lidel 1974,
Computer Lib/Dream Maching&€Cambridge, 1974) e in un’opera successhiterary Machines(Cambridge, 1981),
cfr. The New Media Readezds. NWARDRIP-FRUIN, N. MONTFORT, Cambridge, Mit Press 2003, pp. 301-307. Per una
presentazione del progetto ™.H. NELSON, Literary Machines 90.1 — Il progetto Xanad®adova, Muzzio 1992. Su
Xanaduv. anche RRIDI, Xanadu: l'ipertesto globale fra utopia e realtén Universita: quale biblioteca?tti del
Seminario-Dibattitp a cura di R.TAIANI, Universita degli Studi di Trento 1995, pp. 153-16€1il sito internet:
http://www.xanadu.com/

4 Sviluppato da Vinton Cerf e Bob Kahn Titansmission Control Protocol/Internet Protoagdklla base dell'attuale
internet.




Afternoon di Michael Joycé®, il primo romanzo ipertestuale pubblicato dallast§ate
System: una iper-opera narrativa in cui Si incnogiaumerose storie e non esiste né un
inizio né una fine, almeno nel senso tradizion&lketermine, permettendo allo stesso lettore
la costruzione dell'intreccio e del discorso nav@ta partire dalla trama. Nello stesso anno
Tim Berners-Lee proponeva un progetto globale ditgsto, quello che piu tardi divenne il
www®, a partire dal quale prendeva corpo il progressiadimensione ipertestuale in
senso, per cosi dire, estensivo: la reticolaritéivas definitivamente dalla dimensione
testuale per diventare connessione fisica tra gmptef’.

La rete internet € maturata dunque nel momiendoii tecnologicamente e stato possibile
concretizzare fenomeni che erano stati latenticaraunque attivi, nel corso dei secoli: «da
Ted Nelson a Norbert Wiener, da Vannevar Bush gelauis Borges, molti avevano gia
pienamente descritto e sognato ipertesti a dimeasitobale, biblioteche infinite dove tutto
& legato a tuttd®. La lunga digressionstorica compiuta ha cercato, in qualche modo, di
rendere piu familiari concetti che, tradizionalmerissegnati alla sfera della tecnologia e
dellinnovazione, appaiono invece essere strettéenarirecciati agli sviluppi e ai sogni
utopici della scienza ma anche della cultura unti@aisTuttavia € indubbio che il ricorso a
tecniche informatiche — anche semplici — in gradmtérvenire sul carattere ipertestuale di
gualsiasi testo, conferiscano al prodotto real@zelettronicamente una percorribilita e

un'utilizzabilita enormemente piu alte di quanttradizionali strumenti di indicizzazione,

5 Michael Joyce & il piti noto scrittore di letteratipertestuale. Ad\fternoonsono seguito, sempre pubblicati dalla
EastgateWOEe Twelve Blugnel febbraio del 1996 ha pubblicaftwilight: A SymphonylLa pagina web dello scrittore,
decisamente sperimentale, € consultabile all'imdai http://iberia.vassar.edu/~mijoyce/

% Cfr. T.BERNERSLEE, L’architettura del nuovo WetMilano, Feltrinelli 2001 (Interzone). Tim Bernerse & nato
nel 1955 a Londra da una famiglia di matematici.p®da laurea in fisica, & stato subito attratto daindo
dellinformatica, tanto da costruirsi un computgratire da un processore M6800 e da un vecchawitalre. Nel 1980
ha iniziato a lavorare presso il CERN di Ginevrayal ha scritto il primo programma per gestire [®rimazioni:
Enquire dal nome di una vecchia enciclopedia vittoriaBaquire Within upon Everything entrate per avere
informazioni su ogni argomento), che sara la baseeattuale per lo sviluppo futuro del Web. Sucaessi I'aggiunta
di unservere unclient (browser/editoy in ambiente NeXT: il progetto é stato inizialmeméso disponibile all'interno
del CERN e, dal 1991, su Internet. Da quel momaiitmterno delle Universita cominciarono a diffeerdi i primi
server nel gennaio 1993 esistevano 50 server http,abi@t200 e un anno dopo erano diventati 500. IAGfle del
1993, dopo una richiesta di Lee, il CERN rendeyadkocollo e il codice del Web liberamente utilibile.

2" Agli inizi del 1993 Marc Andressen ed Eric Binatiwrandi al National Center for Supercomputing Kgaions
(NCSA) dell'Universita dell’lllinois, hanno svilugo la prima interfaccia grafica per I'accesso @umenti presenti
sul WWW, il Mosaig distribuendola gratuitamente a tutta la comuditatenti in rete. «Grazie ai principi teorici deal
tecnologie con cui Internet funziona (ma ancheahdw a cui si sono ispirati i suoi creatori) nestato possibile uno
sviluppo decentrato e periferico che ha portata ateazione di uno spazio di comunicazione plaitetaariegato e
orizzontale», FCIOTTI, G. RONCAGLIA, Il mondo digitale. Introduzione ai nuovi mediRpma-Bari; Laterza 2000 (I
Robinson Letture), p. 135.

%8 E. CARLINI, Lo stile del Welsit., pp. 3-4.




rimando e integrazione fra testo e apparato critioo abbiano consentito nella scrittura
tradizionale; in particolare poi,
linglobamento nel testo delle fonti e delle refeze bibliografiche
attraverso un rimando ipertestuale che consentaggiungimento diretto
dell'edizione del testo o addirittura della ripratine dell’'originale,
piuttosto che il riferimento allusivo costituito |@a nota tradizionale,

modifica notevolmente la struttura stessa del saggime pure le abitudini
di letturg”.

Cio non implica necessariamente che l'ipertedistrugga la linearita, né tanto meno la
sequenzialita. Se possibile anzi, l'ipertesto é'difito che non-lineare: piuttosto argina,
riorganizza e riordina in modo molto piu complessarchitettonico — la non-linearita della
cultura odierna. Contemporaneamente, esso elimmandrmativita, la costruzione
monodirezionale, orientandosi invece all’'organizaae del materiale testuale sulla base
della possibilita di letture plurime. Proprio questlativizzazione é stata spesso osteggiata,
adducendo I'impossibilita di una lettura e di uplesazione complete del testo: il fatto che
la navigazione ipertestuale ponga sovente di frantecelte alternative mette infatti in
dubbio la fattibilita di una conoscenza esaustsg&,non a prezzo di una iterazione delle
sedute consultative, in cui si preveda la ripetigidi alcuni passaggi obbligati. Tutto vero.
Ma come un libro non debba essere necessarianattdalall’'inizio alla fine per trovarvi le
informazioni ricercate, analogamente la letturaudi ipertesto potrebbe dirsi comunque
completa quando siano state recuperate le notimeat suo utente interessa rintracciare.
Inoltre, sebbene il lettore abbia la liberta di meisi come vuole, tale liberta si esplica
comungue esclusivamente attraverso le parti dotpstsenti: per quanto ampia, in ogni

caso, & una liberta vigilata

29 P CORRAO, Saggio storico, forma digitale: trasformazione teigrazione®it.

% Lipertesto & il regno della liberta ma libertinche in questo contesto, non significa anarchia.stesso
riconoscimento dell’esistenza di una logica allaebdell’architettura ipertestuale suggerisce l'idbe i testi siano
relazionati tra loro in modo non casuale e che djuon siano libere e casuali neppure le possbilit imando
intertestuale e la polisemia di ciascun testo.i6e gon € possibile individuare un singolo ordimedre e sequenziale
nell’lambito dell'ipertesto, esistono comunque dsreardini lineari possibili, parte di un piu ampiodine posizionale
degli elementi, ma in ogni caso limitati, cfr. 8apioLI, La critica dell'ipertesto,in | nuovi orizzonti della filologia.
Ecdotica, critica testuale, editoria scientifica mezzi informatici elettroniciAtti del Convegno Internazionale in
collaborazione con I'’Associazione Internazionale gié Studi di Lingua e Letteratura Italiana (Ron2a-29 maggio
1998), Roma, Accademia Nazionale dei Lincei 1998i @ei Convegni Lincei, 151), pp. 191-200:191. 4 passa la
sottile, ma sostanziale differenza fra la complessaordinata rete e il caotico rizoma teorizzatoDdeuze (G.
DELEUZE, F. GUATTARI, Rizoma,Parma-Lucca, Pratiche 1997) ogni punto del quake @uleve essere connesso a
qualsiasi altro punto.



L'ipertesto recupera la linearita nella dimensiéméro’ della fruizione: la
navigazione si presenta infatti come un percorsppe libere, in cui pero il
singolo nodo € in genere progettato per una leithe segue le modalita
classiche, almeno fino alla eventuale segnalaziaieun ulteriore
approfondimenty.

La metafora della navigazione applicata allazfone ipertestuale € valida nei termini in
cui rimanda, in primo luogo, allautonomia di persm consentita all'utente, in grado
considerevolmente maggiore rispetto alla fruiziomealla lettura tradizionale: ma se
consultare un testo elettronico non obbliga adralcstrada predefinita, esistono sempre
delle tappe obbligate nella sua consultazione jgrasitto, esiste sempre una via ottimale
da percorrere.

La democrazia dell'ipertesto rispetto alla gelnga del testo non risiede quindi nella
maggiore accessibilita — discutibile e spesso falsauanto nella rottura del criterio di
riproduzione. Il testo tradizionale e riproducib@#’infinito conservandosi identico a sé;
I'ipertesto e sovvertibile all’infinito, rivoluzicendosi ogni volta e mostrandosi di volta in
volta differenté?. Si riequilibra inoltre, il rapporto asimmetricoatautore e lettore. |l
secondo puo decidere da che punto partire e cigesseguire. Ogni lettura genera un’opera
diversa, creata dal ricevente e non piu fissatautabile dall’emittente:

a patto che il lettore abbia a disposizione unegottematico o comunque
culturalmente coerente di ordinamento, la framnmmaie del documento
ipertestuale non comporta il tipo di entropia chestessa frammentazione
avrebbe nel mondo della stampa. Dispositivi conckrca su tutto il testo, il
collegamento automatico e i filtri concettuali pmss allo stesso tempo

permettere di sfruttare i vantaggi dell'ipertestqpmteggere il lettore dagli
effetti negtivi del’abbandono della linearita

Il lettore che si muove attraverso una retdedti, sposta continuamente il centro — e
dunque il punto focale — delle proprie ricercheeg gropri esperimenti. In altri termini,
I'ipertesto fornisce un sistema infinitamente ricabile, il cui punto di focalizzazione
transitorio dipende dall'utente, che diventa, iresto modo, autenticamente attivo. Cio

comporta che chi usa I'ipertesto fa dei propritiessi il principio organizzativo effettivo, il

31 G.BETTETINI, B. GASPARINI, N. VITTADINI, Gli spazi dell'ipertestait., p. 103.

%2 «Benché talvolta si sostenga il contrario, i doenth digitali non possono violare la legge metafisi
dell'indiscernibilita degli identici, gia formulatdagli stoici e resa celebre da Leibniz, secondgukle non é possibile
che esistano due entita individuali distinte, mantithe in ogni loro aspetto», RiDI, La biblioteca come ipertesto,
Milano, Editrice Bibliografica 2007 (Bibliografia Biblioteconomia, 81), pp. 27-28; sulla teoria leiziana degli
indiscernibili cfr. FMARTINELLO, L'identita degli indiscernibili in LeibniziMilano, Albo Versorio 2006 (LabOnt, 5).

33 G.P.LANDOW, Ipertesto. Il futuro della scritturait., pp. 70-71.



centro, dell'indagine che sta svolgendo. E qudsseriso pitl profondo della metafora del
labirinto®®, normalmente usata per tradurre visivamente l'insinee del lettore all'interno
del mondo ipertestuale: nell'accostarsi all’ipetted’esperienza di ricezione diventa
un’esperienza di dislocamento in cui e lo stessdliuminformatico a chiedere, come nella
visione di un film o nella lettura di un romanzdi,agchi, il tempo e lo spazio del fruitore.
Ma, contrariamente a quanto possa sembraretof@ resta tale: € lui che decide i
contenuti e le connessioni da stabilire. Nell'ipstd in effetti, si ha si un testo
soggettivizzato, ma solo nella misura in cui la sastruzione si nutre, in maniera evidente,
di una esternalizzazione, una tecnicizzazione atguaure che in precedenza erano affidate
al lettore stesso. Le scelte di un autore nellebjicdzione della sua opera — intendendovi
una presentazione al pubblico, secondo il sigrididatino del verbo — non sono dunque
trascurate e dimenticate dall'utilizzo di una tdog@a ipertestuale: le modalita con cui un
ipertesto, cosi come un testo cartaceo, viendstaih, appartengono sempre intimamente e
radicalmente alle regole della scrittura e, soptttt ne condizionano la percezione e la
ricezione; in maniera talora non palese, ma in egab altrettanto decisitaOccorre allora
distinguere tra un’ipertestualita debole e unaefogtsolo in questo caso — se si sceglie cioe
di rinviare ad altri documenti, o parti di documentsiti, presenti sul Web — che i termini
di autorita, individualita, responsabilita poss@ssere messi in discussione. Maggiore ¢ |l
grado di ipertestualita forte e non controllatapgsia di un documento destinato alla
comunicazione in Rete, minore, inevitabilmente, lesuo grado di mantenimento
dell'autorita e dell'individualita di un testo. Cenper la granularita propria dei documenti
digitali, anche lipertestualita non &€ una caradtera discreta, ma fa riferimento ad un
continuumche procede senza salti da un livello minimo ad orassimo: dall'ipotesto
minimo — un ipotetico testo sequenziale atomico ndteriormente scomponibile —
all'ipertesto massimo, |Xanadusognato da Nelson e, nella realta, il World WidebWeé
livello di ipertestualita non € una grandezza otipgee immutabile, ma varia a seconda del

punto di vista del suo fruitore e del contestounéinserito.

% Da cui si genererebbe il problema della perdithodientamento dell’'utente, anche noto congetting lost in
spaghetti, su cui si vedano ad esempid\JELSEN, Hypertext and Hypermedi&oston, Academic press 1990, p. 127 e
C. RoVELLI, | percorsi dell'ipertestoBologna, Synergon 1994 (Iperlibri), p. 75. In raakgli ipertesti non causano
disorientamento; i cattivi scrittori causano disotamento», MBERNSTEIN Errori, circoli viziosi e misteri,in
Navigare con gli ipertestia cura di PPAOLINI, Milano, Mondadori Informatica 1989, pp. 30-34:33.

% Cfr. C.BOLOGNA, Costituire,in Il testo letterario. Istruzioni per 'usdRoma-Bari, Laterza 1996, p. 7.



Ricondurre le nuove tecnologie all'orizzontdlaescrittura non riduce minimamente la
novita fondamentale del mondo digitale, ma induceeradere piu profondo e attento lo
sguardo verso queste nuove forme di costruzionsigeificati, ponendo I'accento non solo
sull’aspetto comunicativo, ma anche su quello nlogwo. Si tratta innanzitutto di
guardare, fenomenologicamente, come questi cassiufiresentano e come funzionano,
come sono strutturati, e che tipi di operazioni aetiche, metaforiche e pragmatiche
mettono in atto. Di la dai conflitti irrisolti, digl convivenze separate dei mondi simbolici
chefanng propriamente, la storia della scrittura, € indabferdo che ogni epoca tende a
fissare propri modelli gnoseologici o, come scrav@®avid J. Bolter, a eleborare un proprio
modello di funzionamento del pensiero in base aglimenti semiotici di cui dispone:
«ogni cultura letterata € inesorabilmente condattdefinire la mente in rapporto alla
scrittura»*°. | nuovi stili discorsivi non possono che prendemsizione nell'insieme di
gueste reti di modelli gnoseologici e riverberitatali che fondano la storia dell’'umanita.
Cio vale anche per quella che sembra sempre piu modalita non passeggera di

rappresentazione e allo stesso tempo di elabomzensignificati, I'ipertestualita.

% D.J.BOLTER, Lo spazio dello scrivereit., p. 263.



